
نهنئكم بحلول 

كل عام وأنتم بخير
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صة سوالف المن 

سؤال الحلقة

يجرى السحب في نهاية الحلقة

HBSاشتراك رقمي لمدة سنة في موقع 

السؤال موجود أيضاً على وسائل التواصل الاجتماعي



صة سوالف المن 

الفقرة الأولى

يوسف العياضي. أ

الالتزامإدارةفيمتخصص
ومكافحةالأموالغسلومكافحة
والحوكمةالإرهاب،



صة سوالف المن 

مصطلحات في إدارة المخاطر 

الفقرة الثانية



صة سوالف المن 

تصميم إطار 
إدارة المخاطر

مراقبة ومراجعة 
إطار العمل

تطبيق إدارة 
المخاطر

التحسين المستمر
لاطار العمل

إطار عمل إدارة المخاطر

الأسستوفرالتيالمكوناتمنمجموعة
مراجعةووتنفيذلتصميملتنظيميةاوالترتيبات
.المخاطرالمؤسسيةإدارةوتحسين

RISK MANAGEMENT FRAMEWORK



صة سوالف المن 

تصميم إطار 
إدارة المخاطر

مراقبة ومراجعة 
إطار العمل

تطبيق إدارة 
المخاطر

التحسين المستمر
لاطار العمل

خطة إدارة المخاطر

منهجلتحديدالمخاطرإدارةإطارضمنمخطط
هاتطبيقسيتمالتيوالمواردوالمكوناتالإدارة
اتمكونتتضمنوالمؤسسية،المخاطرإدارةعلى

وتعيينوالممارساتالإجراءاتعادةً الإدارة
.الأنشطةتوقيتإلىبالإضافةالمسؤوليات

RISK MANAGEMENT PLAN



صة سوالف المن 

تصميم إطار 
إدارة المخاطر

مراقبة ومراجعة 
إطار العمل

تطبيق إدارة 
المخاطر

التحسين المستمر
لاطار العمل

إدراك المخاطر 

المخاطرحولالمصلحةأصحابوتصورنظروجهة
.احتياجاتهموتعكس
.المخاطرثقافةفيوتتمثل

RISK PERCEPTION



صة سوالف المن 

رتحديات وصعوبات تواجه مسؤول المخاط

الفقرة الثالثة



صة سوالف المن 

"الخطرمالك"رفضالعملورشخلالمنويواجهالجهاتأحدفييعمل"مخاطرمسؤول"عبدالرحمن
بيئةفيلهاوجودلامشكلةهيالخطرهذاأنباعتبار"المخاطرسجل"فيالموجودةالمخاطرلبعض
أحدبعرضعبدالرحمنقامالخدماتإدارةمعالمخاطرلمناقشةتُجرىالتيالعملورشأحدوفيعمله،

رمديورفض،(الاحتياطيالمولدكفاءةعدمبسببالمنظمةمبنىفيالكهرباءانقطاع)وهوالمخاطر
.سابقةحوداثأيوجودعدمبحجةالخطرهذاالخدماتإدارة

يؤثرويقعلاوقديقعقدحدثهو:الخطربأنوالمشكلة،الخطربينالفرقبتوضيحعبدالرحمنقام:الحل
ضبعووضحلمعالجتها،سريعتدخلإلىويحتاجفعلًا وقعحدثهي:المشكلةأماالأهداف،تحقيقعلى

كفاءةمنالتأكد:مثلالخطروقوعاحتماليةمنالتقليلأومنعخلالهامنيمكنالتيالاحترازيةالإجراءات
.إليهالحاجةتمتإذاالمولد

الحالة الأولى



صة سوالف المن 

أنديعتقكماالخطر،عنتامةمسؤوليةالمسؤولالوحيدالشخصهوانهويعتقد"مخاطرمسؤول"نواف
.المعنيةالإداراتبرأيالأخذعلىيعملولاوحدهمسؤوليتههيالقراراتخاذ

منبدء  المنظمةفيالجميعمسؤوليةهيالمخاطرأنبحيثخاطئمفهومالاعتقادهذايعتبر:الحل
همبالمرتبطةبالمخاطرالمعنيةالإداراتإشراكنوافعلىويجبالمنظمة،رئيسإلىووصولًا الإدارات

لة،فعامعالجةخططإلىللوصولالحاليةالرقابيةالضوابطومناقشةالخطرعنوتصوراتهمأرائهموأخذ
.العملبيئةفيالمخاطرثقافةونشرالتوعيةبجانب

الحالة الثانية



صة سوالف المن 

اتذبأنهاالمخاطرإدارةمعبالاتفاقتصنيفهاتمالتيالمخاطرمعالجةبإهمالقام"الخطرمالك"سعد
.البعيدالمدىعلىمشكلةخلقإلىيؤديقدمماالعالي،أثرهارغممنخفضةحدوثاحتمالية

إعطاءبالإداراتوتوعيةالمخاطرلهذهالسنويوالتقييمالدوريةبالمتابعة"المخاطرمسؤول"قيام:الحل
.المستقبلفيالتراكميأثرهالتجنبإهمالهاوعدمالمخاطرمنالنوعهذالمثلالأهمية

الحالة الثالثة



صة سوالف المن 

قوموت،المخاطرومعالجةوتقييمتحديدعمليةفيالاكسلبرنامج"المخاطرمسؤولة"سارةتستخدم
ندعالمراسلاتبعضفقدانمنوتعانيالخطر،ملاكإلىالإلكترونيالبريدعبرالمخاطرسجلبإرسال
."الخطرملاك"الإداراتمعالمخاطرسجلاتمتابعة

عمليةهليسبحيثالمنظمةفيمتوفرةتكونوقدمكلفةوغيربسيطةالكترونيةأنظمةعنالبحث:الحل
خلالمنSharePointأوالكترونية،الأرشفةنظاماستخدام:المثالسبيلعلىالمخاطرومتابعةإدارة
فيةالموجودالآليةبالأنظمةالاستعانةيمكنكماالخطر،مالكإلىوإرسالهخطربكلخاصنموذجإنشاء

.المنظمةلدىالميزانيةتوفرحسبالسوق

الحالة الرابعة



صة سوالف المن 

المشاركات



صة سوالف المن 

التواصل مع المنصة



صة سوالف المن 

السحب على سؤال اليوم



صة سوالف المن 

ختام


